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1 INTRODUCCION

1.1 Bienvenido a AKONet

Bienvenido a AKONet, el nuevo software de monitorizacién, supervisién y control de AKO.

AKONet ha sido disefiado desde su origen para ser accesible y muy facil de usar, pero muy
eficiente y capaz de escalar hasta los proyectos mas grandes.

Esta guia tiene el objetivo de introducir al usuario a la herramienta y su arquitectura,
permitiendo empezar rdpidamente, y posteriormente proporcionar todos los recursos
necesarios para sacarle el maximo rendimiento a dicha herramienta.

1.2 Licencia y Modo Demo
1.2.1 ;Cémo funciona el modo Demo?

AKONet puede ser usado por dos horas consecutivas sin ninguna restriccion, pasado este
periodo de demostracion, el sistema detendra la mayoria de las funciones como por ejemplo
la comunicacién con los dispositivos, reiniciando el sistema podra obtener otras dos horas de
ejecucién y asi consecutivamente.

1.2.2 ;Cémo funciona la licencia?

El sistema de licencias estd basado en una llave USB que contiene la activacién del producto,
simplemente insertando dicha llave en una ranura USB del servidor donde se instald el
software, la licencia quedara activada y podra usar el software sin ninguna restricciéon de
tiempo.

La llave debe estar siempre alojada en la ranura USB, ya que de otro modo volveria al modo
demo con las restricciones expresadas anteriormente.

Si no posee una llave USB de licencia del software, debera contactar con su
distribuidor habitual para que le proporcione una.

AKO



2 INSTALACION DEL PRODUCTO

Antes de proceder a la instalacidn del producto, lea detenidamente los siguientes puntos de
requerimientos minimos e incompatibilidades.

2.1 Requerimientos Minimos del Sistema

2.11

2.1.3

Sistemas Operativos Compatibles

Windows XP SP3
Windows Vista
Windows 7

Requisitos

Procesador Intel Core 2 a 2.40 GHz (o equivalente).

1 GB de RAM (2 GB recomendados).

1 GB Disco duro para la instalacién

100 Mb de disco duro por dispositivo conectado/afo.

Resolucién de la pantalla: 1024 x 768

CD-ROM

3 puertos USB disponibles

Navegador Web Google Chrome recomendado aunque funciona con los navegadores
Microsoft Internet Explorer 9, Mozilla Firefox 8 o superior y Opera 11.

Navegador Web

Es importante destacar que para sacar el mayor rendimiento a AKONet serd necesario

disponer de las ultimas versiones de los navegadores en todos los ordenadores que vayan a

hacer uso de la herramienta.

AKO recomienda el uso de Google Chrome como navegador para la herramienta AKONet, si

desea descargarlo gratuitamente, podra hacerlo desde:

http://www.google.com/chrome?hl=es
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2.2 Incompatibilidades
Para asegurar el correcto funcionamiento del software AKONet, se deberd prestar especial
atencién a los siguientes puntos antes de su instalacién.

e AKONet no es compatible en el mismo ordenador con el software SOFTRegis o
SOFTRegis.H, antes de instalar debera validar que no estén instalados en el
ordenador.

e AKONet usa los puertos de comunicaciones 5432 para la conexién con la base de
datos y 82 para las conexiones Web, deberd validar que no exista ninglin software
usando dichos puertos y también, comprobar que ningun sistema de seguridad
bloquee su uso.

e Sj el software AKO-5004 se encuentra instalado en el ordenador, este no dispondra
de comunicacion con los equipos una vez finalizada la instalacién de AKONet. Se
permiten ambas instalaciones para poder utilizar la herramienta de migracién de
datos “Migration tool”, que se explica en la pagina 2.4.

2.3 Instalacion en Windows
Para que la instalacidn se realice con éxito es importante tener en cuenta que:

e Lainstalacién se debe realizar con un usuario con privilegios de administrador.
e Esaconsejable parar temporalmente los antivirus y firewalls para que no bloquee el
proceso de instalacion.

La instalacion de AKONet estd compuesta por tres pasos:

17 SOFTAKOnet - InstallShield Wizard

2.3.1 Paso1l

Destination Folder

lick et 0 install ta this Folder, o click Change to install to a dfferent folder

Insertar el CD en la unidad lectora y esperar a que la e~
. .’ . P . CHAKOSOFTISOFTAKONETY,
instalacién comience automaticamente o bien, vaya a la ;

unidad de CD y pulse sobre setup.exe.

<gack || mexts [ cancel

En caso que esté instalando bajo Windows, el % UsrAccountContral
. . | g% Do you want to allow the following program from an
sistema puede presentar la siguiente ventana de " unknown publisher to make changes to this computer?
confirmacion: Progrmnsme: bt i

Publisher: Unknown
File origin: Downloaded from the Internet

Pulse Yes para continuar.

V) Show details ves [ N ]

Help me decide Change when these notifications appear
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Seleccione el idioma y pulse Aceptar.

= AKOMET configurar Iﬁ'

Por faver seleccione un idioma:

[Esparial (Espafia) -]

Deutsch {Deutschland)
English (United States

Francais (France)
Portugués (Portugal)

Le aparecerd la pantalla de deteccidn de prerrequisitos, pulse Siguiente.

' ™Y
5 AKONET configurar ‘ &J

Bienvenido al asistente de
prerrequisitos

El programa de instalacion ha detectado que alguno
de los prerrequisitos necesarios para la ejecucidn de
este programa no estdn disponibles. El asistente le
guiara en la obtencidn e instalacidn de estos
prerrequisitos. Haga click en Siguiente para ver la
lista de prerrequisitos.

Haga click en Finalizar en cualquier momento para
cancelar la instalacidn de prerrequisitos y saltar a la
instalacidn del programa principal. Haga click en
Cancelar para detener |a instalacidn y salir del
asistente.

El programa le propondra instalar los drivers necesarios, pulse Siguiente.

= AKOMET configurar 53

Prerrequisitos

Los siguientes programas son necesarios para poder ejecutar la aplicadién.
Marque la casilla de los que desee instalar.

MNombre Version Accidn

akoB80039v2 Encontrado: nada. Instalar

Pulse Siguiente para instalar los prerrequisitos.

Atras ][ Siguiente Finalizar
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El asistente le guiara durante la instalacidn de los drivers, pulse finalizar para completar la

instalacion.

.
Device Driver Installation Wizard

5

Completing the Device Driver
Installation Wizard

The drivers were successfully installed on this computer.

You can now connect your device to this computer. i your device
came with instructions, please read them first.

Driver Name Status

s FTDI COM Driver Packa... Readyto use
s FTDI COM Driver Packa... Readyto use

I Finalizar I [ Cancelar

71

Seguidamente se iniciara el asistente para instalar AKONET, pulse Siguiente.

-

Z Instalacion de AKONET

=3

Bienvenido al Asistente de
instalacion de AKONET

El Asistente de instalacion va a instalar AKOMET en su
ordenador. Haga dick en Siguente para continuar o en
Cancelar para salir del Asistente de instalacion.

< Atras Siguiente > l I Cancelar
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Siga los pasos indicados por el asistente, una vez completado el proceso, pulse finalizar para

completar la instalacién.

-

,
5 Instalacion de AKONET [

Completando el Asistente de
instalacion de AKONET

Haga dick en el boton de Finalizar para salir del Asistente de
instalacian.

(%]
1]
]
m
]

< Atras Finalizar

C Al finalizar todo el proceso, la instalacion pedira el reinicio del sistema, es
importante realizar dicha accion para que el software funcione correctamente.

AKOMNET

—A-1

| Debe reiniciar el sisterna para que los cambios de configuracién
! efectuados en AKOMET surtan efecto. Haga clic en 5i para reiniciar el

sisterna ahora o elija Mo si tiene previsto reiniciarle manualmente mas
tarde,
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2.3.2 PASO2

Después de reiniciar el sistema, AKONet arrancard automdticamente el proceso de

configuracion del sistema, donde se mostraran un conjunto de ventanas:

La primera ventana pide que confirmemos que estamos entrando con un usuario con

privilegios de administracion, de ser asi, pulsaremos Continue.

La siguiente ventana nos informa de la necesidad de tener los antivirus y firewalls

ATENCION - ATTENTION - ACHTUNG - ATTENTION - ATENCAO

Es necesario inetalar este producto desde una cuenta con derechos de administracién. .
You must inetall this product from an account with admin rights ..

Sie missen mit diesem Produkt von einem Konto mit Admin-Rechten installieren .

Vous devesz installer ce produtt 3 partir dun compte avec des droits admin

Vocé deve instalar o produto de uma conta com dirsitos de administrador ...

[ Cortiriue > l I Cancel

deshabilitados durante este proceso, pulsaremos Continue.

[ AKOnet - Language Sele

AKO

ATENCION - ATTENTION - ACHTUNG - ATTENTION - ATENCAO

Por favor, desactive los antivirus o cortafuegos para evitar problemas durarte |a instalacion. ..
Flease disable anti-virus or firewall to avoid problems during installation ...

Bitte: deaktivieren Sie Anti-Virus-oder Firewall-Probleme wahrend der Installation zu vemmeiden ..
Sl vous plait désactiver I'anti-virus ou parefeu pour éviter des problémes lors de linstallation ..
Desative anti-virus ou firewall para evitar problemas durante a instalagdo ...

A continuacidn, se solicita la zona horaria:

AKOnet - Configure Time Zone

Configurar zona horaria:
Configure Timezone:
Konfigurieren Zeitzone:
Configurer le fuseau horaire:
Configurar Fuso Horario:

[Europe/Madid

7)
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El siguiente paso permitira configurar el idioma por defecto de la aplicacién (posteriormente

es posible volver a cambiarlo).

Por favor, seleccione el idioma de AKOnet ...
Please, select AKOnet language...

Bitte wahlen Sie Akonet Sprache ...

51l vous plait. choisissez la langue Akonet ...
Por favor, escolha a linguagem AKOnet ..

b

~
English

Espariol

) H ]

A
Frangais Deutsch

9

Portugués

En este momento la instalaciéon acabard de configurar el sistema y al acabar, se nos
presentara la siguiente ventana pidiéndonos que reiniciemos el sistema.

2.3.3 Paso3

Al iniciar AKONet en el paso 3 y en caso que no tengamos conectado el convertidor
AKO-80039 o la llave de licencia ILock, AKONet nos pedira que conectemos ambos

dispositivos:

Please insert the USB license key
1 Bitte geben Sie den USB-Lizenzschiiissel
L Sil vous plait insérer |a clé de licence USB ...
Por favorinsia a chave de licenga USB ..

Porfavor, conecte el conversor AKD-80039 al PC
Please connact the converter AKO-80033to PC
Bitte schlieBen Sie den Konverter AKO-80039 auf den PC.

AKONET 2

Porfavor, ligue o conversor AKO-80033 para PC.

AKOnet - Insert AKO-80039 converter.
Porfavor, inserte la lave de licencia USB

Sl vous plait communiquer le convertisseur AKO-80033 & un PC.

10
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Una vez que lo conectemos, AKONet lo detectara automaticamente.

. .
SOFTAKOnet - Setup AKO-80039 Converter _[BRESH

i \:I AKO-80029 converter found in COM4

Por ultimo, AKONet abrird automaticamente la aplicaciéon en pantalla completa.

2.4 Importar configuracion del AKO-5004

Si el software AKO-5004 ha sido instalado y configurado con anterioridad en el mismo
ordenador, la aplicacidn “Migration tool” (incluida en el software AKONet), le permite
importar los equipos registrados y sus histéricos al nuevo software de gestion AKONet.

Para iniciar la aplicacidn, vaya al menu inicio / AKO / AKOnet /
AKO

Migration tool. Una vez abierta, pulse Start, la aplicacion Aoy
iniciara la importacidn, una vez finalizado el proceso, debera o AKOnet

=« Migration too,I\]:7
reiniciar el ordenador y AKONet comenzard a comunicar con @ Uninstal

los equipos con normalidad.

Equipos importados:

Descargar histéricos

IMPORTANTE: El proceso de importacion puede durar bastante tiempo en funcion
del volumen de equipos e histéricos guardados.

NOTA: Migration tool no importa usuarios y cuentas de correo, se deberan dar de

E] B

& alta desde la propia aplicacion de AKONet tal y como se explica en este manual.

11



AKO

3 GUIA RAPIDA

3.1 Iniciando la Aplicaciéon
Una vez acabado el proceso de instalacion, podra acceder a AKONet mediante un navegador,
indicando en la barra de direcciones la url http://localhost:82/

AKOnet

AKOnet - Login... *

o
URIDAD

Fmcionalid: de informacion y
a € mant preventvo.

« AKO ELECTROMECANICA ¢ RATIVE SITE
Los datos de usuario y contraseiia por defecto son:

e Usuario por defecto: superuser
e Contrasefia por defecto: superuser

Una vez que haya introducido el usuario y contrasefa, pulse el botén Login y entrard a la
ventana principal de AKONet.

12
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3.2 Area de Trabajo de la Aplicacién
El area de trabajo de la aplicacién se divide en cuatro partes:

3.2.1 Area de ment general

Esta area contiene los elementos de menu mas importantes de la aplicacidn, como veremos
posteriormente, las opciones se muestran o se esconden dependiendo de los privilegios del
grupo al que esté asignado el usuario.

Los puntos de menu son:

Administracion
Dentro de este menu encontraremos todas las opciones de configuracién de la
herramienta, aqui podemos dar mantener usuarios, grupos, servicios, carpetas de
gestion documental, ...
Alarmas
Esta opcidn abrira el listado de alarmas existentes, pudiendo confirmarlas, imprimirlas o
cambiar los filtros para ver el histdrico de alarmas.
Servicios
La opcion de Servicios nos mostrara todos los dispositivos que tengamos registrados de
una manera grafica y ordenados (mediante pestafias) por los servicios a los que
hayamos dado de alta.
Un servicio es una agrupacion funcional de equipos, por ejemplo, cdmaras positivas o
negativas, y se crean con el propdsito de identificar al equipo mas facilmente.
Dispositivos
También muestra los equipos, pero en modo listado con las variables mas importantes
de cada uno de ellos.
En este apartado veremos que se clasifican los equipos en funcién de su modelo:

e CAMControls, donde encontraremos todos los equipos de control de AKO.

o CAMRegis, se nos mostraran todos los equipos de registro de temperaturas.

e AKODUO, se nos mostraran aquellos equipos de la familia DUO.

e CAMAIlarm, se nos listaran todos las alarmas.
Graficas
Esta opcidn nos proporciona la entrada al Wizard de generacion de gréficas.
Informes
Mediante esta opcién podremos obtener todos los informes (listados) de las muestras
de nuestros equipos.
Sindpticos
Nos da acceso al médulo de representacidn grafica de las instalaciones.
Gestion Documental
Esta ultima opcidn nos permite acceder al sitio donde se almacenan todos los informes
generados.

13



A parte de estas opciones, el menu superior nos provee seis iconos con el fin de realizar una

serie de tareas de forma facil y sencilla:

7\ Al pulsar este icono la aplicacién | _+ | Cuando estamos en cualquier
u navegard automdticamente a la | pantalla, si pulsamos este botén, nos
pantalla marcada como inicio. aparecera una pantalla donde
podremos dar de alta un favorito.
Este favorito se asociard a nuestro
usuario y se mostrard en el menu
lateral (Hasta un maximo de 10).
N Si estamos en cualquier pantalla de o Nos abre la ayuda de la aplicacion.
Lty | la aplicacion y pulsamos este botdn,
el sistema guardara para nuestro
usuario que esta serd la pantalla
inicio.
in Abrird el detalle del usuario con que (D) Cierra la sesidon y vuelve a la ventana

estamos logados y nos permitira
modificar su detalle.

de login.

3.2.2 Menu lateral

Alarmas
Senvicios

mediante el

a ese favorito.

3.2.3 Areade trabajo

El menu lateral nos muestra los favoritos que hayamos ido asociando
¢ botdn superior hasta un maximo de 10 entradas.

Al pulsar sobre una de las opciones, el sistema navegara a la opcién asociada

Es el drea central de la aplicacién, aqui sera donde se nos muestren todas las pantalla de la
aplicacion.

3.2.4 Barra inferior de informacion

En esta area se nos mostraran los eventos de alarma que vayan sucediendo.

14
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3.3 Obtencion de los Informes
AKONet provee una manera rdpida y simple de obtener los informes de las muestras, para ello:

1. Seleccione el dispositivo sobre el que desee obtener el informe desde la pestafia de
Servicios.

2. Vaya a la pestafia de Graficas y seleccione las muestras que desea incluir en el
informe. En el ejemplo se selecciona el Set Point y la muestra Oven 4.

~ Grificas Sondas

ﬁ . El -
ﬁl "

} Grificas Relés

» Gréficas Alarmas

3. Pulse el botdn Generar que presentara la grafica con los ultimos 15 dias, en caso que
esté de acuerdo con el periodo salte al paso 5.
Pulse el botdn Filtrar, y cambie el periodo que desea generar para el informe.
5. Pulse el botdon Imprimir, en este momento AKONet generara el informe compuesto
por:
a. Impresion de gréfica.
b. Muestras que componen la grafica.
c. Datos maximos, minimos y medios para el periodo seleccionado.
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4 CREACION DE USUARIOS Y GRUPOS

El siguiente paso en la configuracién rapida sera crear los usuarios y grupos de usuarios que
se necesiten para el correcto funcionamiento de la aplicacion, el objetivo de esta tarea es dar
de alta a aquellos usuarios que:

1. Vayan a acceder a la aplicacion.
2. Se desee informar mediante SMS o correo electrénico de las alarmas del sistema.
3. Se desee enviar informes mediante correos electrdnicos.

Antes de crear los usuarios, es importante crear los grupos de usuarios y asignarles permisos
sobre ellos, es decir, es importante evitar que todos los usuarios puedan acceder a la
aplicacion sin restricciones.

4.1 Mantenimiento de Grupos
Para crear los grupos de usuarios iremos al menu Administracion, pulsaremos la opcién
Usuarios y Grupos y seleccionaremos la pestafia Grupos.

Atencidn, por el momento no se debe eliminar el grupo Administradores, ya que
en tal caso, eliminariamos el usuario superuser.

Para cada grupo de usuarios, se le puede permitir o denegar una serie de funcionalidades de
AKONet:

e Administracidn, esta opcién da o revoca el acceso al punto de menu de
Administracion, asi como permite o deshabilita las opciones de creacidn o edicion de
sindpticos, mantenimiento de los documentos en el médulo de gestion documental,
y en general, cualquier opcién de eliminacién de caracteristicas generales.

e Configuracion de dispositivos, con esta opcion se puede controlar el acceso a la
modificacién y configuracién de las variables de los dispositivos.

e Acceso a Graficas, mediante esta opcidon se podra dar o denegar acceso a la
funcionalidad de generacién de graficas.

e Acceso a Sindpticos, da o revoca el acceso al médulo de sinépticos.

e Acceso a Informes, con esta opcion se puede controlar que usuarios tendran acceso
al médulo de informes.

e Acceso a Gestion Documental, se podra controlar quién tiene acceso al mddulo de
gestién documental.

Como recomendacién general, seria conveniente la creacion de al menos dos grupos mas:

e Operadores que tendria todos los privilegios a excepcion de la opcidon de
Administracion, sobre este grupo deberiamos incluir todos aquellos usuarios que
precisen modificar alguna variable del sistema como por ejemplo el Set Point.

e Visores que tendria denegado el acceso a Administracion y Configuracién de
dispositivos, sobre este grupo deberiamos incluir a todos los usuarios que su trabajo
diario sea exclusivamente de monitorizacidn y que en ningun caso deban tener
acceso a la modificacion de las variables del sistema.

16
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4.2 Mantenimiento de Usuarios

Una vez que tenemos dados de alta los diferentes grupos, sera momento de la creacion de
los usuarios que van a usar el sistema, para ello accederemos al mend Administracion,
pulsaremos la opcién Usuarios y Grupos y seleccionaremos la pestaiia Usuarios.

Atencién: Por el momento no se debe eliminar el grupo Administradores, ya que
en tal caso, eliminariamos el usuario superuser.

Para dar de alta nuevos usuarios pulsaremos el botén Anadir, este botén nos abrira en una
ventana emergente la ficha de alta de usuarios, en esta ventana deberemos informar todos
los datos del usuario.

Importante: Completar los campos Correo electrénico y Teléfono mévil para que
el usuario reciba las notificaciones de alarma por correo electrénico y/o SMS.
Se debe prestar atencion al grupo que asignamos al usuario.

5 CONFIGURACION DE SERVICIOS

Otro punto importante a tener en cuenta en la configuracidn inicial es la configuracion de los
servicios.

Un servicio es una forma légica de agrupar a nuestros dispositivos, por ejemplo podemos
clasificar los dispositivos si dan servicio a cdmaras positivas, negativas o neutras, o por
ejemplo, se pueden agrupar segun localizacién, ...

Este paso no es obligatorio, ya que AKONet crea por defecto el servicio “Default”.

Para la configuracién de los servicios, accederemos al menu Administracién, pulsaremos la
opcion Configuracidon General y seleccionaremos la pestafia Servicios.

Por defecto, cuando se da de alta un nuevo servicio, este es visible para todos los grupos de
usuarios, pero se puede asignar en el momento del alta o modificacién del servicio aquellos
grupos que deseemos que puedan visualizar dicho servicio.

17



6 CONFIGURACION DE LAS CARPETAS DE GESTION
DOCUMENTAL

El médulo de gestion documental permite almacenar toda la documentacién relativa a la
instalacion dentro de AKONet, por ejemplo se pueden guardar los informes de muestras, las
graficas, asi como cualquier documento relativo a la instalacion.

En el caso que se desee usar el mddulo de gestion documental, seria importante configurar
las carpetas en este momento.

Para configurar las carpetas de gestion documental deberemos acceder al menu
Administracién, pulsaremos sobre la opcidon Configuracién General y seleccionaremos la
pestaiia Carpetas de Documentos.

Este paso no es obligatorio, ya que por defecto, AKONet, crea la carpeta “Default”.

7 CONFIGURACION DE LA CONECTIVIDAD

Un elemento importante de AKONet es que tiene la posibilidad de emitir las alarmas e
informes a través de email y sms (solo alarmas), y del mismo modo podemos acceder a la
aplicacion desde cualquier dispositivo mévil que tenga un navegador incorporado.

Para configurar cada una de estas propiedades deberemos realizar alguna tarea de
configuracion:

7.1 Configuracion del servicio de correo electronico

Importante: Para que AKONet pueda enviar correos electrénicos, es imprescin-
dible que el ordenador donde esté instalado tenga acceso a Internet.

AKONet envia los correos electrénicos a través de un servidor SMTP, que puede ser local o
remoto, y por tanto deberd tener acceso a un servidor de estas caracteristicas para poder
dotar a AKONet de dicha funcionalidad.

Para configurar estos pardmetros debera acceder a:
Administracion->Configuracion General->Pardmetros Generales->Configuracion eMail
Donde encontraremos los siguientes parametros:

Enviar mensajes mediante . . . . .
J Esta casilla deberd estar marcada para que el servicio funcione.

[\ [eYpalo]f=No (S BRIVl [SY@\Y/UI:M Escribir el nombre del servidor de correo saliente.

Puerto de conexidn con el . ; .
. Escribir el puerto que usa el servidor de correo saliente.
servidor SMTP
Usuario de la cuenta del . .
. Usuario de la cuenta del servidor
servidor SMTP

Contraseia de la cuenta

Contrasena

del servidor SMTP

Normalmente, estos datos son suministrados por los administradores del servidor de correo,
por lo que si necesita saberlos, lo mas facil es copiar esta lista para que se los faciliten.
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7.2 Configuracion del servicio de envios de SMS

En caso que haya adquirido AKO-52043, AKONet podra enviar las alarmas a través de
mensajes de mavil, pero para ello deberd acabar de configurar los pardmetros generales en
Administracion->Configuracion General->Pardmetros Generales->Configuracion SMS

Envio de mensajes por Esta casilla deberd estar activa para que AKONet envie las
SMS alarmas a través de SMS
Deberd informar el puerto de comunicaciones donde esta
asignado el modem GSM, si AKO-52043 esta insertado en un
puerto USB, AKONet lo reconocera automaticamente y lo
asignara en este campo.
Cada proveedor de telefonia tiene un numero de centro de
mensajes diferente, por ejemplo:

- Vodafone: +34607003110

- Movistar: +34609090909

Puerto de comunicaciones
donde esta asignado el

modem GSM

Centro de servicio de
mensajes del proveedor
de la SIM

Numero PIN de la SIM Dejar en blanco

Una vez que hayamos dado de alta los parametros, deberemos reiniciar el servidor para que

tome la nueva configuracion.

7.3 Configuracion del Acceso a Dispositivos Mdviles

El acceso a través de dispositivos méviles no requiere ninguna configuracion, simplemente es
necesario que el ordenador donde esté alojado AKONet tenga acceso a Internet y que
AKONet sea visible por internet.

7.4 Configurar el Acceso a los Usuarios

Cada usuario de AKONet puede tener activo o inactivo el envio por SMS, por correo o
incluso, tener o no acceso desde dispositivos moviles, por defecto, cuando un usuario se da
de alta, estos tiene permiso para ser informados por SMS, por correo electrénico y poder
acceder por dispositivos moviles.

Si fuera necesario revocar algun privilegio, se deberia acceder a Administracién-
>Configuracién de movilidad:

"l
I Configuracién de movilidad x

Hombre Acceso desde Movil Enviar EMails Enviar SMS |
|

sUperuser Superuser kT Ho Si Ho Si Ho

I usert User 1 Si Ho Si Ho Si Ho

Con los botones de SI / NO, podremos dar o quitar acceso a cada una de las funcionalidades.
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8 REGISTRO DE LOS DISPOSITIVOS

En este momento ya tenemos configurado correctamente AKONet, por tanto, el siguiente
paso sera registrar los dispositivos conectados a la red modbus por el conversor AKO-80039.

Para ello deberemos ir a Administracion->Dispositivos Registrados->Nuevo Dispositivo:

b

Datos de Ia plantilla del dispositivo... |
7 | vatos Generates I

Instalacidn:
Defaut - Imagen:
Device Image

Servicio:
I Positivas .

Descripeidn:
Localizacidn:
I Direccién del bus:

Modelo:
AKO-14532 v

Generar Datal og:
Mo v Cargar..  Libreria

Estado
Activo W

Aceptar  Volver

Los pardmetros que nos pide la ventana son:

e Instalacion: En caso que hayamos adquirido AKONet Advance, podremos seleccionar
la instalacidn a la que esta asignado el dispositivo, en caso contrario dejaremos la que
viene por defecto.

e Servicio: Nos mostrara todos los servicios que hayamos dado de alta anteriormente,
hemos de prestar atencion a que servicio asignamos el dispositivo.

e Descripcidn: Incorporar un texto que identifique al dispositivo, por ejemplo
Congelados, Verduras, ...

e Localizacidn: Podremos asignar una localizacion mas explicita para el control.

e Direccion del bus: Deberemos indicar que direccidon del bus tiene el equipo que
estamos dando de alta, este paso es importante y provoca muchos errores.

o Modelo: Asignaremos el modelo exacto del dispositivo.

e Generar Datalog: Si indicamos que SI, el sistema ird obteniendo muestras e
historificandolas para poder posteriormente hacer graficas y listados, pero en caso que
solo queramos monitorizar y no nos importe los histéricos, podremos asignarle un NO.

e Estado: Para que AKONet se comunique con el equipo debe estar Activo, en caso que
esté inactivo, se guardard en la base de datos pero no habrd ningln intento de
comunicacién con el mismo.

e Imagen: Deberemos seleccionar una imagen de nuestro disco o de la libreria, esto
permitira que visualmente identifiquemos el equipo de una forma mas rapida.

20



Una vez dado de alta, se nos mostrara en la lista de dispositivos registrados.

En el caso que sea un dispositivo con memoria, comenzarad a descargarse los histdricos
automaticamente.

A partir de este momento, el dispositivo dado de alta nos aparecerd en AKONet.
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9 SERVICIOS

La opcidn de servicios del menu general de la aplicacion permite ver de una forma grafica el
estado de la instalacidn, esta pantalla estd dividida en pestafias, una por cada servicio que
hayamos dado de alta y ademas dos pestaiias mas donde se muestran todos los dispositivos
y aquellos que estén Offline.

[ Todos T Hornos T Ambiente T Camaras Positivas T Dizpositivos Offline -

En este ejemplo AKONet tiene configurado tres servicios, Hornos, Ambiente y Cdmaras

Positivas, a parte nos muestra la pestafia Todos y la pestafia Dispositivos Offline.

Cuando se pulsa en uno de los servicios, los dispositivos que muestra la aplicaciéon son
aquellos que pertenecen a dicho servicio.

Esta ventana se actualiza automaticamente después de un periodo definido en los
parametros generales (Administracion->Configuracion General->Parametros Generales-
>Refresco de la Aplicacion->Segundos de refresco de los dispositivos en la pantalla de
Servicios), por defecto este pardmetro estd informado a 30 segundos.

Por tanto, cualquier cambio en la situacidn de la instalacidn la veremos reflejada en esta ventana.

Cada dispositivo se muestra en el siguiente formato:

Horno 3 MNombre del dispositivo

Hornos - Defaulf

PROBE1: 2.4 °C — Servicio e instalacion
SP:0.0°C

" valor de lasonda 1

~ valor del Set Point

!
Imagen del dispositivo Estado de los relés

En el caso que sea un dispositivo como un CAMRegis con un nimero mayor de sondas y sin
estados de relés, se mostraria de la siguiente manera:

Al pulsar sobre cualquier dispositivo, la aplicacidon nos abrira el detalle del mismo.

Si se produjese una alarma en un dispositivo, el fondo del dispositivo se mostraria de color
ROJO.

Si se produjesen errores de comunicacidén en un dispositivo, el fondo del dispositivo se
mostraria de color NARANJA.
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10 LISTADO DE DISPOSITIVOS

El listado de dispositivos muestra los dispositivos en formato lista, esta pantalla divide esta
vision dependiendo del tipo de dispositivo, esta divisidn se realiza mediante pestafias y se
agrupan en cuatro grupos, CAMControls, CAMRegis, AKODUO y CAMAlarm.

La divisién se realiza basicamente debido al formato de visualizaciéon, ya que para cada grupo,

los datos importantes son diferentes, por tanto para:

e CAMControls se visualiza:

0 0O o O O 0O 0o 0o o0 ©°

Icono de alarma, que representa si el dispositivo tiene o no alarmas.
Descripcion del dispositivo.

Servicio al que pertenece.

Instalacidon a la que pertenece.

Valor del Set Point

Estado del relé de COOL

Estado del relé de DEFROST (solo para visidn técnica)
Estado del relé de FAN (solo para visidn técnica)
Valor de la sonda 1

Valor de la sonda 2 (solo para visidén técnica)

Valor de la sonda 3 (solo para visidn técnica)

o CAMRegis

o O O O O

Icono de alarma, que representa si el dispositivo tiene o no alarmas.
Descripcidn del dispositivo.

Servicio al que pertenece.

Instalacidn a la que pertenece.

Valor de las sondas 1 a 10 (dependiendo el modelo, mostrara mas o menos
sondas).

e AKODUO

o O O O

Icono de alarma, que representa si el dispositivo tiene o no alarmas.
Descripcidn del dispositivo.

Servicio al que pertenece.

Instalacidn a la que pertenece.

Sonda 1lab5.

e CAMAlarm

o O O O O

Icono de alarma, que representa si el dispositivo tiene o no alarmas.
Descripcidn del dispositivo.

Servicio al que pertenece.

Instalacidn a la que pertenece.

Entrada 1 a 4.

23



AKO

Para cada uno de los dispositivos podremos generar las acciones de:

e Visualizar el detalle del dispositivo mediante el botén Ver Dispositivo.
e Cambiar el valor del Set Point (siempre que el dispositivo seleccionado tenga dicha
propiedad).

Ver Dispositivo 0 Cambiar Set Point © AR ERUERY Hormal & Téenica &

Descripcidn Servicio Instalacion SP COOL DEF FAH

- 1 Hormot Homas Defaul
o

onec i i - 01°c 133°c ME"C

-n 2 Hormo2 Harmos Defaul onec i i - 67°C 121 °C 83°C
- , 3 Hemo3 Harmos Defaul onec i i - 05°c 65°C 7110°C
i B 10 Lécteos 1 Cémaras Postivas Default aneC ' i - 136°C 237°C 123°C

’ . M Lécteos 2 Cémaras Postivas Default aneC . - . 19.5°C 01°C 18,7 #C

11 VISUALIZACION DEL DETALLE DE UN DISPOSITIVO

El detalle de los dispositivos se muestra como una ficha donde podemos ver de forma
sencilla todos los datos relevantes del mismo, como alarmas, temperaturas y estados de los
relés.

Detalle del Dispositivo x

Datos Generales

Descripcidn ferduras Direccion del Esclavo 1

Senicio Posilivas Modelo AKO-D14423-RE

Instalacion Detaut Intervale de Regisira (i minutas

Localizasion Sector 58 Estato Gispositvo Activo

Actualizar (9 Cambiar Set Point ©  Manual Online ? !

Informe de Alarmas

Atarma Fecha Activacion Fecha Desact. Confirmar

[y p—

Parametro Valor Max Min|
PROBET asec 4
PROBEZ 230°C

PROBE3 235°C

Ed anec

INPUITY 1 ~

Esta ficha también da acceso a las tareas mdas importantes, mediante las pestafias situadas en
la parte superior, como son:

Configuracidn del dispositivo.
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Graficas de las variables del dispositivo.
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12 VISOR DE GRAFICAS
La opcidon de menu de Graficas permite obtener la informacidn de las muestras que se han
obtenido de los diferentes equipos en un formato de grafica, para ello el sistema proporciona
un Wizard basado en tres niveles:

Nivel 1. Selector de Dispositivos
Podemos navegar entre todos los dispositivos registrados, al seleccionar uno en concreto nos
cargard automaticamente el nivel 2.

Nivel 2. Selector de Propiedades
Este nivel se carga con todas las propiedades que generan histdricos del dispositivo
seleccionado en el nivel 1, si seleccionamos una, esta se pasara al nivel 3.

Nivel 3. Propiedades Seleccionadas
Aqui se irdn incorporando todas las propiedades que vayamos seleccionando, es posible
incorporar diferentes propiedades de diferentes dispositivos.

En este ejemplo se combinan propiedades del dispositivo Horno 1 y Horno 2.

Al pulsar el botén Generar, la aplicacion navegard directamente a la ventana del visor de
graficas:

Graph Viewer

& Return  @Filter HUpdate v @Print @ Save @ List

— Computing - Chamber 2

Zoom T ZEFE T TR Au
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La grafica permite realizar las siguientes opciones:

Zoom: Al realizar una seleccién de una parte de la gréfica, automaticamente se
generard un zoom de la misma. Al generar el zoom, la grafica mostrara la opcién
Reset zoom que permite volver al modo original.

Activacion y desactivacion de las series: Si se pulsa sobre una serie en la leyenda,
esta se puede activar o desactivar.

Botdn Volver, al pulsar este botdn el sistema navegara a la pantalla origen.

Botdon Filtrar, donde abrird una ventana contextual con un calendario donde
podremos seleccionar la fecha inicio y la fecha fin.

Botén Actualizar, con un desplegable para poder programar una actualizacidn
automatica donde tendremos la opcidn de Parado, 1 minuto, 5 minutos, 15 minutos
y 30 minutos.

Botdn Imprimir, que nos permitird enviar la gréfica a formato PDF.

Botdn Guardar, las graficas generadas se podran guardar como una fotografia o bien,
simplemente guardar las series definidas, por tanto, al pulsar dicho botdén, se
mostrara una ventana donde podremos incorporar un nombre (texto libre) que
daremos a la grafica y una opcién para indicar si grabamos las series o grabamos las
series y el periodo concreto.

Botdn Listado, mostrara en formato listado todos los datos contenidos en la gréfica.

La ventana principal de generacion de graficas contiene dos pestafias adicionales:

Pestafa “Graficas guardadas”

Aqui se mostraran aquellas graficas que hayan sido guardadas con periodos definidos
desde el botdon guardar, existird la opcidon de eliminar dicha grafica mediante un
botdn si tenemos privilegios de administracidon o bien, somos los creadores de dicha
grafica.

Pestana “Graficas predefinidas”

Aqui se mostraran aquellas gréficas que hayan sido guardadas sin periodos definidos
desde el botdn guardar, existird la opcidon de eliminar dicha grafica mediante un
botdn si tenemos privilegios de administracidon o bien, somos los creadores de dicha
grafica.
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13 INFORMES

La opcién Informes del menu general de la aplicacién permite sacar cualquier informacién de
cualquier parametro de cualquier dispositivo registrado sobre el que se haya marcado la
opcidn de Datalog, el formato de la extraccién de datos es en modo listado.

La ventana principal estd dividida en cinco pestafias, las cuales nos facilitaran la extraccion de
datos concreta que deseemos realizar, las pestafias son Selector de Informes, Informes de
Muestras, Informes de Alarmas y Otros Informes.

Todas pestafias tienen en comun el formato de tres niveles para la seleccion de las
propiedades a listar en el informe, este formato estd basado en tres niveles:

Other Reparts | Report Selector | Sample Reports | EventReports | Alarm Reports

1. Select a device

2. Add the features to display

3. Selected features

Meat products - PROBE1

Nivel 1. Selector de Dispositivos
Podemos navegar entre todos los dispositivos registrados, al seleccionar uno en concreto nos
cargard automaticamente el nivel 2.

Nivel 2. Selector de Propiedades
Este nivel se carga con todas las propiedades que generan histdricos del dispositivo
seleccionado en el nivel 1, si seleccionamos una, esta se pasara al nivel 3.

Nivel 3. Propiedades Seleccionadas
Aqui se irdn incorporando todas las propiedades que vayamos seleccionando, es posible
incorporar diferentes propiedades de diferentes dispositivos.
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En este ejemplo se combinan propiedades del dispositivo Horno 1 y Horno 2.

Al pulsar el botén Generar, la aplicacién navegard a la ventana de seleccién de rango de

fecha, donde se permitira seleccionar la fecha inicio y la fecha fin, y si volvemos a pulsar

Generar se navegara a la ventana donde se nos mostrara el informe.

Sample Report

 Retun

030172012 11:3¢

Installation

Defaut

Finished

Meat products.

@ Docs Management (% cMail M Excel D PDF

ParameteriProbe

PROBET

031012012 1119

Defaut

Finished

Meat products.

PROBET

030172012 11:0¢

Defaut

Fnished

Meat products.

PROBE1

0310172012 10:49

Defaut

Finished

Meat products.

PROBE

03012012 10:3¢

Defaut

Finished

Weat products.

PROBET

0310172012 10:19

Defauk

Finished

Meat products

PROBE!

0310172012 10.0¢

Defaut

Finished

Meat products.

PROBET

030172012 09:49

Defaut

Finished

Meat products.

PROBET

030172012 08:3¢

Defauk

Finished

Meat products

PROBE

030012012 08:19

Defaut

Fnished

Meat products.

PROBE1

0310172012 08:04

Defaut

Finished

Meat products.

PROBE

0310172012 08:49

Defaut

Finished

Meat products.

PROBET

Esta ventana presenta cuatro botones encargados de la exportacion del listado, pudiendo

exportarlo al Gestor Documental (en formato PDF), enviarlo directamente por correo

electrénico (en formato PDF), descargarlo al ordenador en Excel o PDF.
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14 SINOPTICOS

El Mddulo de Sindpticos es el encargado de dotar de funcionalidades HMI (Human Machine
Interface) a AKONet.

Estas funcionalidades permiten a los usuarios poder visualizar la informacién de su
instalacion de una forma grafica mediante un conjunto de controles que simulan los equipos
de la misma, de forma dindmica.

Las funcionalidades del nuevo mdédulo de sindpticos son:

e Carga de unaimagen representando el plano o estructura del sindptico.

e Dibujo a mano alzada de un plano o estructura del sindptico.

e Representacion de controles industriales mediante el uso de librerias especificas.

e Sobre esta imagen, se podra incluir la representacion grafica de las variables de los
dispositivos AKO (temperaturas, estados de los relés, estados de las alarmas, ...)

e Acceso sencillo al detalle del dispositivo (estado actual, graficas y configuracién
remota).

14.1 Diseiio de Sindpticos
AKONet permite generar dos tipos de sinépticos diferentes:

e Maediante imagen de fondo, este modo permite incluir una imagen de fondo que
represente el escenario que queremos representar.

e Mediante dibujo a mano alzada (solo valido para navegadores con soporte SVG
como Mozilla o Chrome), en este caso AKONet permite crear figuras a mano alzada.

Al dar de alta un nuevo sindptico deberemos definir el tipo de sindptico que queremos
realizar, ademas, cada sindptico contard con una descripcidn y un icono que representen el
mismo.

La herramienta de disefio de sindpticos proporciona una manera facil e intuitiva de generar
desde sencillas representaciones de la instalacidn, hasta complejas animaciones.

“ Permite incluir un texto libre.

r

(9

Permite incluir un valor real de un parametro de un dispositivo. m

Mediante este control se permitira incluir iconos pre-creados (como estados de relé,

alarmas, ...) i i

.

4 Permite crear objetos basados en la libreria de iconos de la aplicacién, mediante esta
opcién se podra incluir controles que cambien su comportamiento (color) en funcién de los
valores que tomen los parametros de los dispositivos.
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L Al pulsar este icono, todos los objetos creados en el sindptico podrdan moverse de lugar.

Al pulsar este icono, los objetos podran ser redimensionados.

-

m . . P . .
4 Al pulsar este icono, el objeto que se pulse después de pulsar este icono sera borrado
del sindptico.

En el caso que se esté creando un sindptico con dibujo a mano alzada, el disefador mostrara
los siguientes botones:

# Linea . I .
[ Permite dibujar una linea.

* Rectangulo . L. .
’ 9 Permite dibujar un rectangulo.

& Circulo . I ,
Permite dibujar un circulo.
# Elipse T .
Permite dibujar una elipse.
m Parar

Detiene el control de dibujo.

-

+ Opciones... . . , .
. Abre la ventana de opciones de dibujo, donde se podra seleccionar el color

de relleno, el color y grosor del trazo.
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15 GESTION DOCUMENTAL

El menu de gestidn documental nos permite guardar y recuperar documentos relativos a la
instalacion, como informes, imdgenes, documentos PDF, etc... con el objetivo de tener
centralizada toda la informacién.

El gestor documental proporciona una organizacion de estos archivos basada en carpetas,
estas carpetas se pueden crear desde el menu de Administracion->Configuracion General-
>Carpetas de Documentos.

Para ello, cuando pulsamos la opcién de gestion documental del menu principal, se nos
muestra una pantalla con todas las carpetas, cada carpeta esta definida por un nombre y una
descripcién ademas de asociarse el nimero de documentos que contiene.

Nuevo Documento
i U mento

Si pulsamos sobre una de las carpetas, la aplicacion mostrard un listado con los documentos
existentes de dicha carpeta.
También se incorpora una carpeta llamada Todos donde se mostraran todos los documentos

Listado de Documentos... £
Filtrar por titulo del documento: A Filtrar W Limpiar
Tipo Documento
Muestras Camara Lacteos AGO™0
3 Muestras Cdmare Lacteas AGOI0
POF Grupo: Sanidad - Usuario Creador: superuser - Fecha de Creacion: 13/10/2011 - Periodo de Fechas: 1310/2011 - 13102011 @ v
Muestras Camara Lacteos JUL'D
-~ Mugstras Cdmara Lacteos JULD
206 Grupo: Sanidad - Usuario Creador: superuser - Fecha de Creacion: 13/10/2011 - Periodo de Fechas: 13102011 - 13402011 @ -
Muestras Camara Lacteos JUN'10
- Muestras Cdmara Lacteos JUN'ID
POF Grupo: Sanidad - Usuario Creador: superuser - Fecha de Creacion: 13/10/2011 - Periodo de Fechas: 1310/2011 - 13102011 od
Muestras Camara Lacteos MAY'10
3 Muestras Cdmara Lacteos MAY0
POF Grupo: Sanidad - Usuario Creador: superuser - Fecha de Creaeion: 13/10/2011 - Periodo de Fechas: 131012011 - 13102011 @ v
Muestras Camara Lacteos SEP*10
a Musstras Cdmara Lacteos SEFI0
POF Grupo: Sanidad - Usuario Creador: superuzer - Fecha de Creacion: 13/10/2011 - Periodo de Fechas: 1310/2011 - 13402011 @ -

La pantalla que lista los documentos existentes permite la opcion de filtrar entre los
documentos listados, permitiendo buscar cualquier cadena de texto que esté contenida en el
titulo del documento.

Pulsando el boton - # se descargard una copia del archivo al ordenador.

Pulsando el botén T se eliminara dicho dispositivo del médulo de gestiéon documental
(solo para administradores)



15.1 Nuevo Documento

Para insertar nuevos documentos en el médulo de gestion documental se puede proceder de

dos maneras diferentes:

1. Opcién Nuevo Documento directamente desde el mddulo de gestion documental,
permitira subir cualquier documento del disco del usuario a AKONet, para ello
deberemos pulsar el icono Nuevo Documento que nos presentara la ventana de
generacién del nuevo documento.

2. Desde las ventanas de Listados, en los listados de la aplicacion se presentara un
botdn llamado Gestién Documental, al pulsarlo se abrira la ventana que permitira
subir el documento. En este caso, el documento lo crea el sistema.

Para estas dos opciones, se presentard una ventana similar a:

Grupo:

Calidad

Titulo:

Descripeion:

Periodo de Fechas:

20114003 ] [2011m003 i

Tipo de Documento:
PDF Excel Grificas Iméagenes Zip Otros

Documento:

Cargar...

Aceptar Cancelar

a) Grupo: (o carpeta), donde podremos seleccionar mediante un desplegable la
carpeta donde se desea insertar el documento.

b) Titulo: es un campo de texto libre donde indicar el titulo del documento.

c) Descripcion: texto libre para crear una pequefia descripcidon explicativa del
documento.

d) Periodo de Fechas: Permite indicar a que fechas es relativo el documento, esto
es util por ejemplo en listados.

e) Tipo de Documento: Se debera indicar el tipo de documento que se va a insertar.

f) Documento: Campo que permitira subir el documento al sistema (solo visible en
la opcién 1).
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16 PLANIFICADOR DE TAREAS

AKONet provee una funcionalidad que permite realizar tareas programadas segun un
calendario. Las tareas que se pueden llegar a programar son de dos tipos, generacién de
informes automaticos y modificacién de propiedades y pardmetros de dispositivos.

Para realizar una planificacién de una nueva tarea se deberd ir a Administracion->Planificador
de Tareas, donde se presentara la siguiente ventana:

Planificador de Tareas x

Hombre Frecuencia Fecha de Creacidn

Descripeidn

-ADEQEGD Horno 1 Apagado Horno 1 Corttrol del Dispositive Cada dia 13052011

[rormes de Mugstras - Hornos Informes e Mugstras - Hornos Informe Catla dia 1302011

# Huevo  ,* Editar X Eliminar

16.1 Generacion de Informes Automaticos

La generacién de informes automadticos permite planificar una tarea para que en un
momento determinado se genere un informe con los datos de los pardmetros de uno o
varios dispositivos especificos. De este modo, se independiza al usuario de la obtencién de
dichos historicos.

Por ejemplo, se podria programar una tarea para que a primeros de cada mes se envie por
correo y se guarde en el modulo de gestién documental las muestras de un dispositivo
determinado.

Para ello, la ventana de creacion de tareas programadas presenta las siguientes propiedades:

Nombre: Texto libre que permitira identificar posterior-
mente la tarea.

Descripcion: Texto libre que permitira identificar poste-
riormente la tarea.

Color: Se puede indicar un color
identificar posteriormente la tarea.
Empieza el: Indica la fecha y hora en que se dara por
primera vez la tarea.

Tipo: Para informes, debemos marcar el botén Informe.
Seleccione el destino del informe: En estos campos se
podra decidir cdmo se quiere transmitir el informe,
pudiendo ser el envio a:

que permitird

e Gestion Documental, indicando la carpeta de destino.

Detalle de Ia Tarea... x

Hombre:

Deseripcién:

Color:
Roja

Empieza ek
Fecha: 20111043 Hora:[16 | Minuto:[44 v

Tipo:

Informe  Control del Dispositivo
Seleccione el destino del informe:
Carpeta Gest.Docum: [Ninguno| v
Destinatario eMail:

Serepite:
Cadacia v

Repetir cada: [1_ || Dias

Finaliza:
Hunca
Ohuespués de

Cum

repeticiones.

+ Aceptar | % Cancelar

e Destinatarios de correo electrénico, indicando una o varias direcciones separadas por

coma.
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Se repite: Permite identificar cada cuanto se repetird, las opciones posibles son Cada dia,
cada semana, cada mes y cada afio, en el caso que quedamos hacerlo cada 2 dias se deberd
indicar en la siguiente opcién.

Repetir cada X repeticiones: Con este parametro se podrd indicar cada cuantas veces se
repetird el evento, en funcién de lo indicado en el selector de Se repite.

Finaliza: Podremos indicar cuando finalizara dicho evento, pudiendo ser Nunca, después de N
repeticiones o bien en una fecha concreta.

Una vez que se dé de alta el informe, se mostrard una ventana que permitira seleccionar los
pardmetros que conformaran el informe, para ello se mostrard el formato de tres niveles
para la seleccién de las propiedades a listar en el informe:

Nivel 1. Selector de Dispositivos
Podemos navegar entre todos los

1. Sedecciane un fispositing...

dispositivos registrados, al v

seleccionar uno en concreto nos EFEEETETTE

cargara automaticamente el nivel 2. E F \
') sP ol PROBEY 9\

Nivel 2. Selector de Propiedades

Este nivel se carga con todas las
propiedades que generan histdricos
del dispositivo seleccionado en el

3. Prapiedades seleceionades...

Limpiar & Eiminar § Generar B

nivel 1, si seleccionamos una, esta se
pasarad al nivel 3.

Nivel 3. Propiedades Seleccionadas
Aqui se irdn incorporando todas las propiedades que vayamos seleccionando, es posible
incorporar diferentes propiedades de diferentes dispositivos.
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16.2 Modificacion de propiedades de los dispositivos

La modificacion de propiedades de los dispositivos permite realizar tareas planificadas que
impligue la comunicacién con los dispositivos, como por ejemplo podria ser la modificacion
del set point a horas de terminadas.

Para ello, la ventana de creacidon de tareas programadas presenta las siguientes propiedades:

Nombre: Texto libre que permitird o
identificar posteriormente la tarea. Hormbre:

Descripeidn:

Descripcion: Texto libre que permitira

Color:

identificar posteriormente la tarea. Fob v

Empieza el:
Fecha: 20111013 Hora:[16 ~| Minuto:|55 |+

Color: Se puede indicar un color que
Tipo:

permitira identificar posteriormente la fgiofme | Gontrol dol Dispasithuo
tarea. Se repite:

Cacla dia v

Repetir cada:[1 % | Dias

Empieza el: Indica la fecha y hora en que se

Finaliza:
Hunca

dard por primera vez la tarea. Cvospusase  ropusioos.

2]
« Aceptar X Cancelar

Tipo: Para controlar dispositivos, debemos
marcar el botdn Control de Dispositivos.

Se repite: Permite identificar cada cuanto se repetird, las opciones posibles son Cada dia,
cada semana, cada mes y cada afo, en el caso que quedamos hacerlo cada 2 dias se
deberad indicar en la siguiente opcién.

Repetir cada X repeticiones: Con este pardmetro se podrd indicar cada cuantas veces se
repetira el evento, en funcion de lo indicado en el selector de Se repite.

Finaliza: Podremos indicar cuando finalizara dicho evento, pudiendo ser Nunca, después
de N repeticiones o bien en una fecha concreta.

Una vez que se dé de alta el informe, se mostrara una ventana que permitird seleccionar un
pardmetro de un dispositivo y asociar el valor que se le pasard en el momento de ejecucidn.

Seleccion de parametro... x

Dispositivo:
Hormo 1 b
Parametro:
SP - Ajuste de la temperatura (Set Point) i

Valor:
1)

Aceptar Cancelar
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17 ALARMAS

AKONet esta pensado para poder gestionar de una forma satisfactoria cualquier excepcién
surgida en la instalacién y para ello provee diversos métodos de notificacion de dichas
excepciones:

e Barra inferior de presentacion de alarmas, el software provee una barra inferior con la
informacidn en tiempo real de las alarmas.

1 - Instalacion: Default - Servicio:

Este control se actualiza automaticamente en periodos configurables.
Al pulsar sobre alguna alarma de la barra inferior, el sistema presenta una ventana
emergente con el detalle de la misma, sobre la cual podemos:

e Acceder al dispositivo mediante el botén Ver Dispositivo.

A Atencion, alarma detectada

e Confirmar la Alarma, mediante esta accién la alarma deja | wsacion

Default

de mostrarse en formato de alerta para todos los usuarios. I

Finishing

Dispositivo:
Chain 3

Alarma:
Alatrna de maxma actvada

Fecha:
140372012 12:56

Ver Dispositivo Confirmar Cerrar

e Mensajes emergentes, al producirse una alarma, AKONet =

A Atencion, alarma detectada

muestra a todos los usuarios un mensaje emergente en
pantalla. Al pulsar sobre el mensaje, AKONet muestra la

informacién en el pop up con las opciones de confirmacion
y ver dispositivo.

Las alarmas generadas seran difundidas a través de:

e Correos electronicos
e Mensajes SMS (si se adquiere el software con el modem GSM)

Es posible configurar la difusion de las alarmas, sobre cada alarma se puede definir el modo
de difusion que tendrd mediante un mantenimiento del médulo de:
Administracion->Configuracion General->Literales de Alarmas.
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18 COPIAS DE SEGURIDAD

AKONet provee una herramienta para generar y recuperar copias de seguridad, para acceder
a dicha funcionalidad deberemos ir a Administraciéon->Copias de Seguridad.

Esta opcion solo es accesible para usuarios con derechos de administracién y no
esta disponible si el producto esta en modo demostracion.

Gestion de copias de seguridad del sistema

Seleccione el tipo de copia de seguridad que desea realizar ¥ pulse el botdn Ejecutar...

Completa Solo Config.
CEiiminar los datos histéricos hasta la fecha

# Ejecutar

18.1 Generar Backup
En la pestaia de Generar Backup podremos realizar la generacion de nuevas copias de
seguridad, en esta ventana tenemos las siguientes opciones:

e Modo de generacidn: Completa o solo configuraciéon, el modo configuracion no copia
al archivo de copia de seguridad los datos histéricos, esta opcidon puede ser Uutil si
gueremos configurar una instalacién en las oficinas y posteriormente restaurar en
casa del cliente.

e Eliminar los datos histdricos hasta la fecha: Al marcar dicha opcién, una vez
generada la copia de seguridad, los datos histdricos se eliminaran, de este modo
podemos generar copias y vaciar la base de datos, esto es Util si nos quedamos sin
espacio en disco o bien, si tenemos mucha informacién almacenada y el rendimiento
de la aplicacién es malo.

Al pulsar el boton Ejecutar, el proceso comenzara (este proceso puede tardar dependiendo
del volumen de informacion almacenado) y una vez que finalice, nos presentara este icono:

5 Al pulsar sobre este icono podremos descargar el archivo a nuestro local y
Descargar  gyardarlo por si fuera necesario en un futuro.

18.2 Restaurar Backup
Para restaurar una copia de seguridad, lo Unico que tenemos que hacer es seleccionar el
archivo con el backup que queramos subir y pulsar Ejecutar.
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19 ACTUALIZACIONES

AKONet proporciona una funcionalidad para tener la herramienta actualizada con las ultimas
versiones que se vayan generando desde AKO, para acceder a comprobar si hay versiones
disponibles debera acceder a Administracion->AKO Live Update.

esta disponible si el producto esta en modo demostracion.
Para poder recibir las actualizaciones es imprescindible que el ordenador donde esté

instalado AKONet tenga conexidn a internet.

@ Esta opcion solo es accesible para usuarios con derechos de administracion y no

AKO Live Update x

Version Actual de SOFTAKOnet:

Yersion: |0 Mayor: |0 Menor: |0 Rewision: |1
Version de SOFTAKOnet en los servidores AKO:

Version: Mayor: Menor: Revision:

1 Comprobar versién

Para validar que la version que tenemos instalada se tenga que actualizar, simplemente
deberemos pulsar Comprobar version, este proceso enviara una peticién a los servidores
AKO y validara si existe alguna versién nueva y al finalizar, nos mostrara que versién existe y

podremos descargarla si es superior.

+

AKO Live Update ®

Version Actual de SOFTAKOnet:
Version: |0 Mayor: |0 Menor: |0 Revigion: |0
Version de SOFTAKOnet en los servidores AKOQ:

Version: |0 Mayor: 0 Menor: |0 Revision: |1

) Comprobar versidn

A %e han encontrado 1 paquetes para actualizar, pulge el botdn Instalar para comenzar con

el proceso de actualizacion...
O Instalar

Para descargar la nueva version, pulse Instalar y siga las instrucciones de la pantalla.

Recuerde que mientras se realiza la actualizacion, el sistema estara parado y los
usuarios no podran acceder hasta que esta termine.
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20 VARIABLES DEL SISTEMA

El funcionamiento de AKONet esta regido por una serie de variables generales del sistema,
estas variables pueden ser modificadas por cualquier usuario administrador, para acceder se
debera ir a Administracion->Configuracion General->Parametros Generales.

Las variables estan organizadas mediante ocho grupos:

20.1 Opciones de configuracion visual
En este apartado se encuentran aquellas variables que influyen en el comportamiento de
visualizacién de los datos que dependen de la localizacion del usuario como por ejemplo el
formato de fechas, el dia de inicio de la semana, ...

Permite establecer el formato en que se visualizardn las fechas
(fecha y hora)

Permite establecer el formato en que se visualizardn las fechas
Formato corto de fecha
(solo fecha)

,

Formato largo de fecha

Primer dia a mostrar en . a

Establece el primer dia de semana.
calendario

Indica el nimero de registros que devolvera cualquier consulta,
este parametro influye directamente en el rendimiento de la
aplicacion, a mayores valores menor rendimiento de la
aplicacion.

[ITUENEICRCANEREEIESN Establece el idioma con que seran generados los informes de las
de servidor tareas planificadas.

AKONet permite cambiar la apariencia general de la aplicacion a
partir de unos estilos predefinidos.

Para que el cambio sea visible, debera reiniciar AKONet.

Color de fondo para las AKONet permite configurar el color de fondo de las graficas
graficas (requiere entre cuatro variedades.

reiniciar) Para que el cambio sea visible, debera reiniciar AKONet.

Maximo de filas
retornadas en una
consulta de resultados

Estilo de la aplicacién
(requiere reiniciar)

20.2 Configuracion de fecha, hora y zona horaria

Permite configurar las opciones de fecha y hora del programa, de especial importancia para
que el histérico de datos sea coherente.

Estos parametros se configuran durante la instalacién, pero pueden modificarse segun
necesidad.
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20.3 Configuracion de Registro de Datos
Las variables contenidas en este apartado condicionan la manera en que AKONet obtendra

los registros de histdricos.

Modo de generacidn de
ERIESIES

Intervalo en minutos
para tomar una nueva
muestra

Numero de unidades de
variacion para tomar una
nueva muestras

Este parametro permite establecer cdmo se realizara el historico,
pudiendo hacer que cada dispositivos tome las muestras segin
periodos diferentes, o bien que todos los equipos tomen las
muestras a la vez.

Si se selecciona en el pardmetro anterior que todos los equipos
tomen las muestras a la vez, aqui se podra establecer el intervalo
de registro.

Atencidn, se recomienda no poner valores muy pequenos
(como un minuto) ya que esto influye en el rendimiento de la
aplicacion, se aconseja valores superiores a 10 minutos.

En el caso que todos los equipos hagan el intervalo de modo
comun, este parametro nos permite que si un equipo varia un
numero de unidades, se obtenga una muestra.

Por ejemplo, si los equipos toman muestras cada 15 minutos,
pero hemos indicado que hagan muestras si varian en mas de un
grado. Si un equipo pasa de 0 2C a 1 2C, esta muestra sera
historificada.

20.4 Refresco de la Aplicacion

Las variables contenidas en el apartado de refresco de la aplicacidon son usadas en varias

ventanas y representan el tiempo que debe transcurrir para su actualizacion.

Segundos de refresco de
los dispositivos en la
vista de Listado de
Dispositivos

Segundos de refresco
para la notificacion de
Alarmas

Segundos de refresco de
los dispositivos en la
ventana de Servicios

Segundos refresco de los
elementos contenidos en
un Sindéptico

Permite establecer cada cuantos segundos se pediran los datos
en la pantalla de listado de dispositivos.

Atencidn, incluir valores muy bajos influyen negativamente en
el rendimiento.

Permite establecer cada cuantos segundos se pediran los datos
en la notificacidn de alarmas.

Atencidn, incluir valores muy bajos influyen negativamente en
el rendimiento.

Permite establecer cada cuantos segundos se pediran los datos
en la pantalla de servicios.

Atencidn, incluir valores muy bajos influyen negativamente en
el rendimiento.

Permite establecer cada cuantos segundos se pediran los datos
en la pantalla de sindpticos.

Atencidn, incluir valores muy bajos influyen negativamente en
el rendimiento.
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20.5 Configuracion SMS

AKO

En este apartado se pueden configurar una serie de variables necesarias para que las

notificaciones via SMS funcionen correctamente.

Envio de mensajes por
SMS

Puerto de comunicaciones
donde estd asignado el

modem GSM

Centro de servicio de
mensajes del proveedor
de la SIM

Esta casilla debera estar activa para que AKONet envie las
alarmas a través de SMS

AKONet configura el puerto COM en que esta asignado el
dispositivo AKO-52043 automaticamente.

Cada proveedor de telefonia tiene un numero de centro de
mensajes diferente, por ejemplo:

- Vodafone: +34607003110
- Movistar: +34609090909

Numero PIN de la SIM Dejar en blanco.

Literal que se adjuntard
como cabecera del SMS SMS.

Permite anadir un texto por defecto como encabezado de cada

Literal C.Il,Je se adjuntara Permite anadir un texto por defecto como pié de cada SMS.
como pié del SMS

20.6 Configuracion de email

En este apartado se pueden configurar una serie de variables necesarias para que las

notificaciones via email funcionen correctamente.

Envio de mensajes mediante email

Nombre del servidor SMTP

Puerto de conexion con el servidor
SMTP

Usuario de la cuenta del servidor
SMTP
servidor SMTP

Numero maximo de dias que
permaneceran los registros de
correos electrénicos enviados
Literal que se mostrara en el
asunto del correo electrénico al
enviar una alarma

Literal que se adjuntard como
cabecera del cuerpo del mensaje
del correo electrénico al enviar
una alarma

Literal que se adjuntard como pié
del cuerpo del mensaje del correo
electrénico al enviar una alarma

Esta casilla debera estar marcada para que el servicio
funcione.

Escribir el nombre del servidor de correo saliente.
Escribir el puerto que usa el servidor de correo saliente.
El puerto por defecto de los servidores SMTP es 25,
pero otros como Gmail usan el puerto 465.

Usuario de la cuenta del servidor SMTP.

Contrasena de la cuenta del servidor SMTP.

Si al intentar enviar un correo, este fallara, mediante
este contador, el sistema mantendra y reintentara el
envio un nimero definido de dias.

En esta propiedad se puede incluir el literal que se
adjuntara en el asunto para el envio de alarmas a través
de correo electrdnico.

En esta propiedad se puede incluir el literal que se
adjuntara como cabecera en el cuerpo del mensaje
para el envio de alarmas a través de correo electrdénico.

En esta propiedad se puede incluir el literal que se
adjuntara como pié en el cuerpo del mensaje para el
envio de alarmas a través de correo electrdnico.
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20.7 Configuracion del Registro de Comunicaciones

Las variables existentes en este apartado estdn destinadas a controlar la trazabilidad del
sistema en cuanto a las comunicaciones modbus.

Se puede activar o desactivar el log de
comunicacion comunicaciones.

Permite establecer si se realizar un log de todas las
comunicacion comunicaciones o solo de las tramas con error.

Numero de dias de conservacion del Representa el nimero de dias que AKONet
registro de datos de comunicacidn guardara el log de las tramas.

Numero de dias de conservacion del Representa el nimero de dias que AKONet
registro de auditoria guardara el log de acceso a la aplicacion.
20.8 Opciones de Dispositivos (Avanzado)

Estas opciones avanzadas controlan una serie de parametros relativos a como debe actuar la
aplicacion frente a fallos de comunicacidn con los equipos.

Generar alarmas si se Esta propiedad permite establecer si se desea generar una
producen errores de alarma si se producen una serie de errores de comunicacion
comunicacion en un dispositivo determinado.

Numero de errores de
comunicacion para generar
una alarma de comunicacidn
Cambiar el dispositivo a
modo Offline si genera
errores de comunicacion
Numero de errores para
cambiar el dispositivo a
modo Offline

Enviar alarmas cuando el Si se activa esta propiedad, el sistema enviara una

dispositivo pase a modo notificacion por correo electréonico cuando el sistema marque
Offline un dispositivo como Offline.

Si se ha marcado el parametro anterior, este pardmetro indica
cuantos errores se deben producir para generar dicha alarma.

Indica si se desea quitar de la red un dispositivo si supera un
numero determinado de errores.

Indica el nimero de errores que deben pasar en un
dispositivo en concreto para pasarlo a Offline.

20.9 Opciones de Sistema (Avanzado)

Este ultimo grupo contiene tres parametros que permiten configurar unas propiedades
generales del comportamiento de la aplicacion.

En caso que se active, si un dispositivo genera una alarmay
posteriormente se soluciona (por ejemplo, una alarma de
maxima), el sistema enviara una notificacion comentando que
la alarma ya no existe.

Enviar mensajes cuando las
alarmas queden
deshabilitadas

Numero de minutos sin . , . . L
El sistema esta provisto de un control que permite reiniciarse
él mismo si no hay actividad durante un periodo definido de
tiempo.

comunicacion que hay que
esperar para reiniciar el
sistema

Direccion del servidor AKO
de actualizacion (AKO Live
Update)

Mediante esta direccidn el sistema validara si existen
actualizaciones de la aplicacion.
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